
отчёт
о работе Попечительского совета

Бу со во (КЦСОн Чагодощенского района> за 2021 год

в 2021 году деятельность Попечительского совета выстраивалась в соответствии

с утвсрждённым годовым планом и была направлена на развитие учреждения,
совершенствование его деятельности, улучшение качества предоставляемых

социаJIьных услуг и уровня удовлsтворённости граждан оказанными социальными

услугами.
заседания Попечительского совета проводились ежеквартzrльно (4 заседания). На

заседаншlх рассматривarлись актуальньiе вопросы, касающиеся текущей деятельности

Бу со вО (кцсоН ЧагодощенскОго района), предоставлениJI социаJIьных услуг и их

качества, волонтёрскоЙ деятельности, а также вносились предложения по актуаJIьным

вопросам.
В 202| годУ изменился персональный состав Попечительского совета, а в декабре

202l года избран новый председатель - Матинкина Александра Николаевна, К

сожаJ,lению, прЪлылущий прЪдс.датеп" Попечительского совета Наталья Петровна

!олганова скончuшась 8 декабря 2021 года. Это стмо очень большим ударом для всех

нас, Опрелелённо, без неё будет работать намного сложнее, ведь именно благодаря

трудам i-lur*"" Петровны Попечительский совет успешно функчионировiUI в течение

нескольких лет, у неё была налажена отличнiш коммуникация с сотрудниками и

руководством Комплексного центра, а также получателями социrlJIьных услуг.
Прошедший2021годВыДалсяоЧеньнепростым.ПанДемияновойкоронавирУсной

инфекции существенно осложнила жизнь и работу. Тем не менее, Попечительский совет

рuбоr- эффекгивно и справился со всеми поставленными задачами. В связи с

установленными ограничительными мерами заседаниJI Попечительского совета

про*од"п" в онлайн-формате, что не помешало эффективному взаимодействию и

общению, постановке целей и их достижению.
члены Попечительского совета оказывали помощь сотрудникам учреждения и

получателям социальных услуг в связи с пандемией новой коронавирусной инфекции,

они доставляли продукты, лекарства и товары первой необходимости получателям

социальных услуг на дому, заболевшим ковидом и сотрудникам учреждения, Кроме

того, в телефонных беседах выяс}UIли состояние здоровья, поддерживаJIи и

подбадривали. Всего такую помощь получили 11 получателей социальных услуг на

лому и б сотрудников учреждения,.Вмарте2021годачленаМиПопечительскоГосоВетабылапроведенаоценка

актуальности и доступности информации об учреждении, размещённой на официальном

сайте и в официальной группе Ъ Ъоциальной сети <<В контакте). С января 2021 года у

Учрежденияновыйсайт'накоторомпосТоянноосУЩестВляетсяобновление

'пбор"чч''.ВгрУппеУЧрежДениявсоциальнойсети<Вконтакге))ДанныеаюУiL'IЬны,p.iyn"pro rryбликуется информация о проводимых в учреждении мероприятиJIх,

"ri"pa"*nur* 
событиях, объявления для населения и другая важная и нужная

информачия.
члены Попечительского совета активно вели работу по содействию улучшению

качества услуг, анкетированию получателей социаJIьных услуг. В первом кварта,че 2021

года проведеНо анкетирование 25 получателей срочных социаJIьных услуг, а в третьем

квартале 2021 года члены Попечительского совета принимalли участие в анкетировании

получателеЙ социаJIьныХ услуг в форме социального обслуживания на дому,

Проаr*еrиро"u"", 17 получателей социа,rьных услуг, про}t(ивающих в сельской

"Ьarrоar" 
(п. Борисово, д. Избоищи, д. Анищино), оказываемыми услугами граждане

довольнь] nu 
"се 

i00%, каких-либо жа,rоб не высказали. Этот фаю ещё раз подтверждает



профессионализм и добросовестную рабоry сотрудников учреждения, их заботу о
людях.

Членами Попечительского совета проводилась информационно-разъяснительная
работа с грiDкданами, информирование их об услугах, предоставляемых учреждением. В
результате одна семья стаJIа получать социальные услуги в полустационарной форме в
отделснии по работе с семьёй и детьми. ,Щеятельность по информированию граждан об
услугах учрежденшI будет продолжена.

Члены Попечительского совета активно принимали участие в подготовке и
проведении мероприJIтий в Комплексном центре: участвовzL,,Iи в подготовке
мероприятия к 8 марта, в проведении мероприятий, посвящённых !ню Победы,
Международному дню пожилых людей, поздравляли сотрудников учреждения с [нём
социального работника,

Важным направлением является просвещение населениJI, особенно граждан
пожилого возраста, в области финансовой грамотности. В этом году Попечительский
совет решил внести свой вкJIад и помощь коллективу Комплексного центра в этой
непростой работе.

Так, в течение 1ретьего Kвapтalla 2021 года распространено З5 памяток среди
граждан пожилого возраста на тему, как не стать жертвой мошенничества.

В декабре 2021 года произведена запись и rryбликация на информационньlх
ресурсах видеоролика с частушками о мошенниках и мошенничестве с целью
привлечения внимания общественности к этой проблеме в таком неформальном
юмористическом формате. Творческая работа вызвала реакцию граждан и СМИ, и, без
всякого сомнения, помогла привлечь внимание к теме финансовой грамотности. В
подготовке и записи ролика приняли участие члены Попечительского совета.

Попечtтгельский совет принимал участие в популяризации и рiввитии
волонтёрского движениlI.

Подводя итоги работы Попечительского совета БУ СО ВО <КЦСОН
Чагодощенского района), можно отметить, что план работы на 202| год выполнен в
полном объёме. В 2022 году Совет намерен продолжить эффективное сотрудничество с
руководством БУ СО ВО кКЩСОН Чагодощенского района) на благо учреждениlI и
получателей социaшьных услуг.

Председатель Попечительского совета А.Н. Матинкина


