
<утв
!и Б

к)>
(Кцсон

ого а))
Сивакова,/s 20

в
г

ПЛАН РАБОТЫ

Отделения срочньш социzrльЕых услуг БУ СО ВО кКЦСОН Чагодощенского района>
на 2021 год

у
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Сроки

5.

огвgтственный

6

Содержание работы

4.

наименование
мерприятий

1

Цель деятел ьности

з

Ns
п/п

В течение
года

Зав. отделением,
специалисты
по соц.

работе,УСР

финансовой грамотности

Работа
с клиентами

Решение вопросов соци:i,льного
обслуживания гражцан.

l

Зав. отделением,
специ:lлисты
по соц.

работе,УСР

постояtrно1.6 Первичный прием граждан, содействие в

оформлении документов.
1.7. Работа с письмами и обращениями
1.8. Рассмотрение жалб, принятие мер по их

реализации.
1.9. Организачия работы по социальной адаrггации лиц
БОМЖ и лиц, вернувшихся из lr{-ПС.

1.10. Содействие в оформлении документов для
ц/цдающихся грФrцан на стационарно€ обслуrкивание,
в oгдеJIения временного пребывания, в областные дома -
интернаты.
1.1 l. Содействие в обеспечении н)д(дающихся гращцан
абсофирующим бельем и оформление необходимьгх

нтов.д

отметка об
испоJIнении

7.

tý_'.\\]

1.1. Выявление и диффернчированный учет грал<дан,

нркдающихся в социальном обс.rDrживании
l .2. Выявление граuкдан - получателей сочимьного
пособия на основании социального контракта.
1.3. Консультирвание по вопросам самообеспечения
граждан и семей, содействие в поJt)лении льгот,
пособий, субсидий и т.п.
l .4. Консультирование получателей социальных услуг в

соответстви и с 442-ФЗ.
1.5. Информирование граждан о возможности обучения



услуг, относящихся к иным видам
деятельности согласно Устава;
- сбор и проверка документов, необходимых дJlя оказани
гсп в виде соци:lльного пособия на основании
социального контракга, ежеквартzrльного социального
пособия. единовременной материальной помощи
мzlлоимущим семьям (ма.лоимущим одиноко
проживающим rрал<данам) и единовременной
материальной помощи грФкданам, нalходящимся в
трудной жизненной сиryации;
- выход на дом к клиентам для обследования материztл
бытового положения семей и составление акта
обследования;
- прведение пfiронФка пол)лателей социального пособ
на основании социаJIьного ко}пракга,с целью проверки
выполнения мерприятий, предусмотенных программой
социмьной адаrrгации. ;
- выдача единовременной материальной помощи в виде

l .l 2. оказание

ьнои пом

Согласно
графика

работы
отделения

ка:}ание государственной социальной помощи в
виде наryрzrльной помощи (продукговые наборы, канц.
товары) малоимущим семьям и гра.жданам, а так же
гражданам, оказавшимся в трудной жизненной сиryации

1.13. о В течении
Года

специалисты
по соц.

работе,УСР

l. l4. Предоставление необходимых дополllительных В течение
года

Специалисты
по соц. работе,
парикмахер,
водитсль, УСР

1.15. оказание срочных социirльных услуг:
- обеспечение одехq,дой, обувью и другими

предметами первой необходимости;
- содействие в получении эксцlенной

пскхологической помощи с привлечением к этой
работе психологов и священнослухrгелей;

- содейсгвие в пол)лении временного жилого
помещения;

- содействие в получении юридической помощи в
целях защиты прав и законных интересов
по.гry,чателей социilльных услуг;

- предоставление транспора для поездок
инвалидов с нарушением здоровья со стойким
расстройством функuии опорно-двигательного

В течение
года

Заведующая
отделением,
специаJlисты
по соц,

работе,УСР

Зав. отделением,
специмисты
по соц.

работе,УСР

социalльньж услуг в т.ч.:
- услуг парикмахерской
- выдача ТСР
- услуг по стирке белья



аппарата, вызывающим необходимость
использоsаtlия кресла-коляски (за исключеlIием
инвалидов, относящихся к категории детей-
инвалидов)

участковые соц.

работники,
специалисты по
соц. работе

В течение
года

l .l6. Содействие в органr;зации работы социального
сопроаождения семей и mдельных категорий грахдан

В течение
года

Согласно
списков
црБ

1.17. Организация выездов <Мобильной бригады> в с/п с

целью выявления и предоставJIенltя гражданам пожило
возраста, инваJIидам и другим категориям социilльных

усJryг.
l . l 8. ,Щоставка лиц, проживающих в сельской местности
медицинские организации дJIя проведения скринингов и

прохождения диспансеризации.

Зав. отделением
специалисты
по соц. работе,
уср

постояllно2.1. Работа с .Щепартаментом социа.льной защrrгы
населения Вологодской бласти
2.2. Взаимодействие с КУ ВО <Щеьггр социшlьных
выrulаD) по Чагодощенскому району

Межведомствен-ноi
взаимодеиствие с

учрФ(дениями и

организациями при
предоставлении
социальных услуг и
социiлльного
сопровощцения

Привлечение государственных и
муниципальных общественных
организаций к решению вопросов
социал ьного обслуживания

Зав. отделением
специалисты
по соц. работе

IIОСТОЯННО2.3.Взаимодействие с Совgгом ветеранов и обществом
инвалидов, ЦРБ, ЧСШ, ССШ, отделом кульryры спорта

изма, отделом об вания.
Зав. отделением
Специалисты
по соц. работе

посl,оянно2.4. Взаимодействие с I-{eHTpoM занятости населения
по вакансиям рабочих мест
2.5.Взаимодействие с Пенсионным фндом РФ
2.6. Взаимодействие с администрациями сельских
поселений
2.7. Взаимодействие с паспортно-визовой сл),сrсбой и

исполнительных наказании
В течение
года

специа.ltисты
по соц. работе

2.8. Взаимодействие со сл),тtбами ЖКХ, ЭТУС,
Вол ы,I,.

специаrrист по
соц. работе

Согласно
плана

работы
попечитель
кого совета

2.9. Участие в работе Попечrrгельского Совета

Зав mделением,
специалист по cot

По мер
посryшIе-

2.10. Участие в комиссии по определению
ахиндив ности в соци:tлыtыхьнои

Зав. отделением,
специzlлисты
по соц.

работе,УСР,
парикмахер
водитель
отделения

z.

федеральной службой



получателей соци:tльных усJryг ния
докумеl{-то

работе

3 Работа с
персон:ulом

Повышение профессионального
уровня соlрудников
Ул;,чшение психологического
микрок,,Iимата

З.l. Решение текущих вопросов,
помоць в работе с докумеl{гами и кJIиентамиJ
консультирование специitл истов

В течение
года

зав. отделением

роведение планерок, профессиональных учеб со
специ:UIистам и отделения.
.Щоведение постановtlений РФ, методических
рекомеr.цаций до сведения специirлистов.
Изучение нормативных документов по вопрсам
социального обслуживания.

з.2.п По
отдельно
плану

омощь специiлJIистам отделения в прохой(дении
аттестации
3.3. п Зав. отделением

3.4. Участие в работе по обмену опытом с учреждениями
социального обслуживания (семинары, выезды в цеЕгры
социального вания

В течении
года

соц уср

Зав. отделением,
специilлисты по

подготовке докумеllтов для поощре-нияЗ.5. Работа по 2 квартал Зав. отделением

4 Организационная
работа

Организация кон]роля за
ведением, использованием, хранение
и сохранностью
до ентации

дение документации отделения согласно4.1. Ве
HoMeHruIarype дел

tlостоянно зав. отлелением
СпециаLлисты
по соц. работе,
уср

несение изменений в положение об отделении,
должностные инструкции специалистов
4.2. в По мере

необходи
мости

зав. отделением

4.3. Ведение ло
ИПРА и сроков

кумепации по исполнению мероприятий
предоставл€ния информации об

исполнении ме ИЯТИЙ ИПРА

постоянно Специалисты
по соц. работе,

новление социального паспорта с/п4.4. об l квартал
202l r.

уср

ота в базе данных <ЭСРН> и ГИС ИПРА ВО,4.2. Раб
обновление банка данных

пос,гояllllо специалисты
по соц. работе

заимодействие с другими подразделениями БУ Со
Во (кЦСон Чагодощенского района> по

доставлению социалыlых клиентам ценIl

4.з. в постоянно

по соц.

Зав. отделением
специалисты

Зав. отделением,

Согласно
графика
це}Iтра

соlрудников отделения к профессиона_льному пр:вднику
!ню социального работника (состаsление характеристикl
на работников)



уср
В течение
года

Зав. отделением
Специалисты
по соц. работе,
уср

4.4,Участие в семинар:rх, курсах, совещаниях проводимы)
в БУ СО ВО(КЦСОН Чагодощенского района> и

!епартаменте социальной защиты населения Вологодскоi
обл.

В течение
года

Зав. отделением
специа:tисты
по соц. работе

4.5. Оформление документов на оказание государстsенно
социальной помощи дJIя рассмотрения их на
межведомственной комиссии при КУ ВО <IJeHTp

социальньIх выплат>> Филиа.r по Чагодощенскому району
В течение
года

Зав. отделением
специалист по
соч. работе

4.6. Участие в работе комиссии по гос. соц, помощи:
- подготовка документов на комиссию
по ока}анию гос. соц. помощи.
- )ластие в заседаниях комиссии, печать решения
комиссии, ведомостей на выдачу наryральной помощи.

4 квартал
202l г.

Зав. отделением4.7. Составление графика отгryсков работников отделениl

Апрель,
ноябрь
202l r.

Зав. отделением5.1. Проведение мониторинга получателей срочных
социальных услуг и анализ полученных результатов

5 Работа по
качеству
услуг

Ул1,.rшение качеств:r предоставJlения
соци{лльных услуг кJIиентам отделени

постоянно5.2. Провеление мониторинга получателей социального
пособия на основании социiлльного контракта

Согласно
графика
проверок

Зав. отделением5.З. Проверка качества работы специilлистов и участковы;
социальных работников отделения

В течении
года

Зав. отделением
специалист
по соц. работе,
уср

5.4. Разработка и реа.лизация инновационных программ и
проеlсгов в рамках работы отделения срочных социitльньп

услуг, в том числе по фонду Тимченко

Зав. отделением,
специаJrист по col]

работе п. Чагода

В течении
года

5.5. Разработка буклетов и другого р:вдаточного
материала в помощь специiлJIистам по социальной работе,
УСР в целях улучшения качества предоставляемых
социiлльных услуг и повышение профессионального
уровня.

Июль 202l
г., январь
2022 г.

Зав. отделением
Специалисты
по соц. работе

6.1.Ана,,rиз работы отделения за полугодие, год6 Кон,грольно -
ан:lлитическая

работа

Огслеживание резул ьтатов работы
отделения

специалисты
по соц. работе,
зав. отделением

По мере
необходимс
сти

6.2. Предоставление отчетов о проделанной

работе отделения за202l г, составление справок и

различной информации,
6.3. Предоставление отчетов в Департамеrrг социальной ежеквар- Зав, отделением,

Зав. отделением,
специалисты по
соц. работе, УСР

I



соц. аботе
специалисты потал ьноRологодской областизашиты населения

Зав. отделением
специ:ulист по со

работе п. Чагода

По
отдельном
плану

н],ацииои лIteн кумRин емзаь веде нугреКонтол
рсусопо ц.истамиеп ir,'Iс ци

якогокочес нтролтимасие истенествл€4 ос6 ущ гныхальсо услуциt{ыхчхываемказыо срочка ество
доставJI яемых специдlистам и отделения

соц.

Зав. отделением
специалист по

В течении
года6.5. Работа с личными делами кJI

срочных социальных услуг

иентов отделения

Постоянно

ных социальныхс

задан иягосударстве гонновыполнениемзаКонтрол

В течении
года

наыхясмвыделванием средств,заКо7 расходо6 нтол
ионьllв атуралвидесйноставлепред ыllкиеяll целканабоевыиоu(пом специа_ltист по

соц. работе
В течении
года6.8. ГLпанирование и расходование

областного бюд)r<ета на реализаrцю основного

,"ропр"яrи" +.2. <Организация свободного времени и

*ynoryp*ro.o ло"уга граrr(дан пожлtлого возраста))

шее поколение)амма <СПодп

денежных средств из

участковые соц.

работники
Согласно
плана

работы УС

Покровс
ип.
Борисово

с

7.1 .организаuия мероприятий в специчшьных жилых

до"u* on" оо"поких престарелых в п, Борисово и с,

Покровское

Развитие социальной и творческой

акгивности кJIиентов отделения
социо -
кульryрная

работа

,l

Специмисты по

соц. работе, УСР

нностина

вго возило растаожпаия дганизаrl грa)кданосуг2
,l Ор

()lt иичмIIо разлы иllтереса<Забота> клуб(цАд
специалисты по
соц. аботе, УСР

В течение
года7.3. Организация волонтерско й деятельности среди

пожиJtого спеuиалисты по
соц^

В течение
года7.4. Организачия досуга инвiлл идов молодого возраста

соц. уср

Зав. отделением,
специалисты поение приятий,и вед мероизаtlияган проо1 р ввопlo обеды6-лgти1ыхосп вяценн

7.6. Участие в проведении благотворител ьных акций в В течении
года

Зав. отделением,
специмист по

работе, УСР,
волонтеры

связи с flнем Победы:
(поздравление ветеранов и гlастников ВОВ на лому,

уборка мемориалов к !ню Победы)l

6.4.
работе,

за
l

Зав. отделением

по
6.6.

Зав. отделением

гос.соц.llомощи

В течении
года

уср
2 квартал
2о2| г..5.

R



Парикмахер,
оператор
стирчл.льных
машин
Зав. отделением,
специалист по
соц. работе,
УСР, вол

7.6.1. Акция к .Щню пожилого человека,

к Международным .Щню инвалилов, к ,Щню Побелы

с предоставлением скидки на соц. услуги.

боте,УСР

специалисты
по соц.

В течение
года

7.7. Организация выездной работы ЦАД (Забота) на

территории с/п

соц боте, УСР

Зав. отделением,
специалист по

В течении
года

7.8. Организачия профилакгики синдрома

<профессионального выгорания)) сотрудников отделения

В течении
года

7.9. Участие в субботниках, проводимых на территории

I teHTpa и друrих рабочих местах специiллистов

Зав. отделением
специztлисты
по соц,

работе,УСР

зав. отделением

по мере
поступле-
ния
норматив-
ных
док),менто
в

по мере
небходим
сти

8. l . Информирование населения
ср€дства массовой информаuии
8.2. Обновление информачионного стенда отделения

8.3. Информирвание населения о деятельности
отделения (через сайт учрежления и группу в контакге,

использование ма,лых средств информирования-
объявления, брошюры, буклегы)
8.4. Оказание мgтодической помощи специалистам

отделения в составлении отчетной документации

о работе отделения че

(подготовка заметок)
Информационное обеспечение

деятельности отделения
Информационно-
методическая раб

Зав. отделением
срочньD(соцЕarльньrх услуг

'/,н-

Федорова Н.Ю.

Зав. отделением,
специiurист по
соц. работе,
уср

8


