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ПОЛОЖЕНИЕ
о Мобильной бригаде БУ СО ВО (КЦСОН Чагодощенского района>>

1. Общие положения

1.1. Мобильная бригада создается в бюджетном учреждении социального
обслуживания Вологодской области <Комплексный центр социального
обслуживания населения Чагодоценского района> при отделении срочных
социальных услуг.

1.2, Основной целью деятельности Мобильной бригады является оказание
социt}льных услуг гражданам, нуждающимся в социальной поддержке и
предоставлении срочных социtlльных ус.цуг, проживающим в сельских населенных
пункrах Чагодощенского района.

1.3. Функциями Мобильной бригады являются:
- выявление граждан, проживающих в отдаленных населеннь]х пунктах,

нуждающихся в социальной помощи;
проведение обследования материально-бытового положения граждан с

целью определения нуждаемости в получении социальной помощи;
предоставление социальных услуг гражданам, признанным

нуждающимися в социальном обслуживании в полустационарной форме
социiL,Iьного обслуживания, на дому: социально-бь]товые, социalльно-медицинские,
социально-педагогические, социмьно-психологические, услуги в целях повышения
коммуникативного потенциаrIа получателей социальных услуг, имеющих
ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инв&lидов;

предоставление срочных социальных услуг;
- предоставление информационно-консультативной помощи населению

по вопросам социальной поддержки, социального обслуживания и иным вопросам, в
том числе с привлечением специалистов органов и учреждений Чагодощенского
района: КУ ВО KI_{eHTp социаrIьных выплат), БУЗ ВО <Чагодощенская I]РБ>,

районного отделения Пенсионного фонда. образования, отдела внутренних дел,
организациями жилищно-коммунаrIьного хозяйства, общественными
организациями, волонтерами;

- окaLзание содействия в сборе документов для признания граждан
нуждающимися в социальном обслуживании, предоставления государственной
социальной помощи;

- оказание бесплатной юридической помощи в виде правового
консультирования в устной и письменной форме по вопросам, относящимся к
компетенции комплексного центра;

- оказание ryманитарной помощи гражданам, попавшим в трудную
жизненн}-ю ситуацию, в том числе в обеспечении средствами реабилитации;

- предоставлениедополнительнь]хсоциальныхуслуг;
- осуществление доставки лиц старше 65 лет, проживающих в сельской

местности, в медицинские организации для проведения скринингов на выявление
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отдельных социfulьно значимых неинфекционных заболеваний, оказывающих вклад

в структуру смертности населения,

2, Порядок и условия предоставления услуг
2.,l,, Общее руковйство деятельностью Мобильной бригадой осуцествляет

дирекrор учреждения.
2.2. Непосредственное руководство и контроль за деятельностью

мобильной бригады осуществляет заведующий отделением срочных социальных

услуг.
2,з. Организацию деятельности Мобильной бригады в рамках конкретного

выезда осуществляет о,r,ветственный специалист по социальной работе отделения

срочных социальных услуг.
2,4. Мобильная бригада обеспечивается автомобилем и оснащается

оборудованием, необходимым для оказания услуг,
2,5, .Щеятельность Мобильной бригады осуществляется по следующим

направлениям:
- организациянеотложной(экстренной)помощи;

организация плановых выездов специалистов согласно графику;

- осуществление доставки лиц старше 65 лет, проживающих в сельской

местности, в медицинские организации для проведения скринингов на выявление

отдельных социально значимых неинфекционных заболеваний, оказывающих вклад

в структуру смертности населения,
2.6, Заявки на организацию выездов Мобильной бригады фиксируются

специалистом, ответственным за организацию деятельности Мобильной бригады, в

журнале учета обращений на выезд Мобильной бригады (Приложение Nэ1),

2,1. Экстренные выезды Мобильной бригады осуществляются на основании

сиГналоВ'постУпиВШихоТнасеЛения:гражДанпожиЛоГовозрасТа'инва'rиДов,семеЙ
с детьми, специаlIистов органов власти, учреждений, служб и общественных

организаций, осуществляющих деятельность по работе с населением, участкового

специмиста по социальной работе,
2,8. По экстренным вызовам выезд мобильной бригады организуется в

сроки, не превышающие 24 часа с момента поступления сигнала, Информация о

наличии экстренных вь]зовов незамедлительно передается директору учреждения,

2.9. В случае получения сигнала об угрозе жизни, здоровью и безопасности

людей, требующего немедленного реагирования, специалисты Мобильной бригады

обязаны незамедлительно сообщить об этом в упо,qномоченные органы и

учреждения по месту жительства нуждающихся
2.10. Состав Мобильной бригады формирует специ,1,1ист по социальнои

работе и утверждает руководитель учреждения,' z.it. ёосrав бр"гады для экстренного выезда комплектуется в соответствии с

индивидуа"lьНой потребносТью граждаIrина и с учетом рекомендациЙ специалистов

иДолжносТныхлиц'ВыяВиВшихГражДан)нужДаюЩихсяВсоциаJlЬныхУслУГахВ
,narparro* порядке. В состав Мобильной бригады по необходимости вк,l}очаются:

специалисты отделения срочных социальных услуг! в том числе Jчастковые

специалистЫ ,rо 
"оц"-urой работе, парикмахер, а также социальный работник,

психолог, юрисконсульт, заведующие отделениями учреждения,

2,|2.-К работе в составс Мобильной бригады могут привлокаться по

согласованию специалисты других учреждений, служб, организаций, в том числе

общественных и благотворительных,



2.13. оказание экстренной социа,rьной помощи Мобильная бригада

осуществляет при условии добровольного согласия граждан,

2.14. Экстренная социальнzul помощь при угрозе жизни, здоровью и

безопасности человека оказывается бесплатно,

2.15. .Щоставка лиц старше 65 лет, проживающих в сельской местности, в

медицинские организации для проведения скринингов осуществляется в

соответствии с порядком (правилами) доставки лиц старше 65 лет, проживающих в

сельской местности, в медицинские организации для проведения скринингов на

выявление отдельных социаJIьно значимых неинфекционных заболеваний,

оказывающих вкJIад в структуру смертности населения (утвержден постановлением

Правительства области от r /0 
'РО 

Np !23\,
2.16. плановые выезды Мобильной бриr,ады осуществляются один раз в

неделю в каждое поселение в установленные дни согласно графику, разработанному

сПеЦиаЛистомотдеЛениясрочныхсоциllЛьныхУсЛУгиУТВержДенноМУДиреtсгором
учреждения. График р*рuЪчrыuч.rся на текущий год, на его основе формируется

график выездов на месяц.
2.|1. В преимущественном порядке плановые выездь1 осуществляются в

сеЛьскиеПоселения'неохваченныеДеяТелЬностЬюУчасТкоВогосоциального
работника.

2.18. Выезд Мобильной бригады в плановом порядке организуется

специ{rлистоМ отделения срочных социаJ,Iьных услуг и осуществляется:

- по 3{lявкам участкового специалиста по социальной работе для

проведения информационной работы среди граждан по разъяснению действующего

aч*оrодuraп"aтва в сфере социальной защиты, для выявления нуждающихся в

оказании необходимой помощи ;

- в соответс.i-вии с планом работы комплексного центра, утвержденного

директором L{eHTpa.

3. оплата социальных услуг, окtвываемых гражданам во время плановых

выездов Мобильной бригады (парикмахера, услуги по доставке белья в стирку и

обратная доставка, tryнкта проката ТСР), производится гражданами, получившими

эти услуги, в соответствии с Положением об отделении срочных социальных услуг

Бу ао во (КЦСОН Чагодощенского района> и Положением об оказании платных

услуг БУ со вО (КЦСОН Чагодощенского района>,

4. Порядок учета и контроля качества услуг

4.L. Все социальные услуги, предоставляемые гражданам специалистами

Мобильнойбригады,окttзываютсявсооТВетсТВиистребованиямигосУДарстВенных
стандартов в области социtlльного обслуживания населения,

4.2. Услуги, предоставляемые Мобильной бригадой, фиксируются в

Журнале учета граждан, обслуживаемых бригадой (Приложение Nч2),

4.3. основанием для предоставления срочных социаJIьных услуг является

зilявление получателя социальных услуг. Подтверждением предоставления срочных

соЦиалЬныхусЛУГяВJtяетсяактопреДостаВлениисрочныхсоциаJIЬныхУсЛУг'
содержащий сведения о получателе и поставщике этих услуг, видах

предоставленных срочных социа,lьных услуг, сроках, дате и об условиях их

прaдо"ru"пa""я. дкт о предос,гавлении срочных социа-lьных услуг подтверждается

подписью их получателя.
4,4. Контроль качества социальных услуг, предоставленных грФкданам в

рамкахплановойиэкстреннойсоциальнойпоМоЩи'осУЩесТВляетсявсооТВетстВии
с общими требованиями государственных стандартов к услугам данного вида,



4.5. Заведующий отделением срочных социальных услуг осуществляет

контроль качества социальных услуг Мобильной бригады в соответствии с

графиком внутренних проверок.
4.6. Специалист, отЪетственный за организацию деятельности Мобильной

бригады, представляет заведующему отделением срочного социаJIьного

обслуживания следующую отчетность:

- отчет о результатах выезда мобильной бригады (Приложение Jф3) - в

течение двух рабочих дней после даты выезда;

- отчет о деятельности Мобильной бригады (Приложение NЬ4) -
ежеквартально в срок до 5 числа месяца, следующего за отчетным периодом;

j оr,r"r, об организации доставки лиц старше 65 лет в медицинские

организации (Приложение Nл5) ежемесячно в срок до 5 числа месяца, следующего

за отчетным.
4.1. все специалисты Бу со во (кцсон чагодощенского района>,

входящие в состав Мобильной бригады, несут персонtlльную ответственность за

качество социальных услуг, предоставляемых гражданам,

Разработал:
Заведуюций отделением
срочных социtlльных услуг

ftиeu-cl*zla-,
аЦц,uа"zа.r,сГ П,Ф еа/4

Федорова Н.Ю.

о,{ r'l /i

Фfu/,

/-r, шf,4 и r. */



Приложение ЛЪ 1

Журнал

учета обращений на выезд Мобильной бригады

Мп/п !ата и
время

обращения

Вид
обрацения

Источник
информации

Фио
заявителя,

адрес, номер
телефона

Категория Тема
обрацения

отметка о
выполнении

Приложение Л!2
Журнал учета граждан,

обслуживаемых Мобильной бригадой

Nsп\п ,Щата выезда ФИО, населенный пункт Категория граждан у

Приложение ЛЪ3

Отчет о результатах выезда Мобильной бригады

Иные
мероприятия/
специалист,

ответственный
за мероприятшI

Привлечен-
ные

организации

Фио
заявителяl

адрес, номер
телефона

Категория кол-во
членов семьи

Предоставленные

услуглr/спечиалист,
предоставивший

услугli

N9п/п Дата
выезда

Вид
выезда

Примечание
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